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Malet med MCM

v’ Att gora det mojligt for migranter att
fa mer aktivt deltagande i samhillet;
genom
gemenskapsmedlingsprocessen
kommer vara
migrantgemenskapsmedlare och
deras migrantgemenskaper att fa »
befogenhet att bli forindringsagenter
i sina egna liv och mer aktiva
deltagare i sina nya samhillen

v' Att Oka sjilvrepresentationen av migranter
och flyktingar for att vara mer synliga
bidragsgivare till medborgerligt ledarskap
och mediapraxis — medlare kommer att
dyka upp som informerade roster i
mediedebatter om "flyktingkrisen" och i
policyutveckling och resursplanering

v Att férbdttra migranters digitala kompetens
och uppmuntra dem att engagera sig i
vuxenutbildningsméjligheter bade i
klassrummet och online

v' Att forbittra kopplingarna mellan formell,
icke-formell utbildning, vuxenutbildning,
andra former av ldrande respektive
arbetsmarknad

v' Att uppmuntra storre forstielse och
lyhordhet for social, etnisk, spraklig och
kulturell mangfald pa politisk niva.

Migrant Community Mediators
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Projektet Migrant Community Mediators

Behovet av projektet

Migrant Community Mediators (MCM) inser att utbildning av migranter och
flyktingar i samhéllsmedling kan spela en betydande och positiv roll for att

fordndra den sociala dynamiken.

Minoriteters rattigheter skyddas av

stadgan om grundlidggande rittigheter, och mangfald hyllas
som ett mervarde f6r 6ppna och demokratiska samhallen.
Flyktingar och migranter har enligt internationell lag och
manskliga rattigheter ratt att fa skydd.

Sjélvtillit och integration dr nyckeln till att erbjuda dem
skydd och for att bli accepterade av och bidra till
vardsamhallena.

som har potential som
kraftfulla utbildnings-/integrationsverktyg ar:

1) Community mediation - Samhillsmedling

En medlare dr nagon som agerar som skiljedomare,
forhandlare, medlare, mellanled, mellanhand, moderator,
forsonare, arlig méiklare och kontaktforesprakare.

2) Aktiv inkludering vilket innebdr att gora det méjligt
for alla medborgare, sdrskilt de mest missgynnade, att delta
fullt ut i samhallet.

i. Foretriadare f6r migrant- och flyktinggemenskapen

ii. Offentliga myndigheter drar nytta av férbattrade
forbindelser med migrant- och flyktinggrupper for
radgivande och gemensam utveckling av 16sningar pé
utmaningar inom integration

iii. Tillhandahallare av vuxenutbildning, ldrare och
samhadllspedagoger drar nytta av ett systematiskt
tillvigagangssatt (innovativ utbildningskurs) och integrerar
utbildning foér migrantgemenskap i deras organisations
aktiviteter och utbildningar som for narvarande erbjuds
migranter och samhallsgrupper

iv. Icke-statliga organisationer och frivilliga
sektorsorganisationer i fragor av gemensamt intresse som
vill engagera sig pa ett djupare siatt med invandrarsamhéllen
men kdmpar for att skapa kontakter eller lagt utnyttjande av
sina tjanster.

v. Bredare intressenter inklusive media beh6ver hora nya
representativa roster fran invandrargemenskapen

Community Mediators
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OPEN EDUCATION APPROACH

Vad ir Open
Education Resources
(OER)?

Hur OERs stodjer
inkludering?

Vi har nu framfor oss en
enastdiende majlighet att
stodja ett overkomligt
ldrande for alla genom att
dela, anvinda och
dteranvinda
utbildningsinnehdll och
verktyg.!

Open Educational Resources (OER) ar undervisnings-, inldrnings-
och forskningsmaterial i vilket medium som helst - digitalt eller pa
annat sitt - som finns som allmidn egendom eller har slippts under
en Oppen licens som tillater kostnadsfri atkomst, anvidndning,
anpassning och omdistribution av andra med inga eller begridnsade
begransningar.

MCM Open Education Resources har utvecklats inom ramen for
Creative Commons licensing, och kan:

1. Ateranvindas - Innehall kan ateranvindas i sitt oforindrade
originalformat

2. Behallas - Kopior av innehall kan behallas for personliga arkiv eller
referens

3. Revideras - Innehallet kan modifieras eller dndras for att passa
specifika behov

4. Remix - Innehall kan anpassas med annat liknande innehall {or att
skapa nagot nytt

5. Omfordelas - Innehéll kan delas med nagon annan i dess
ursprungliga eller dndrade format

OERs ér fritt tillgdngligt liromedel av hog kvalitet som kan laddas ner,
redigeras och delas for att battre tjana alla elever.

Framjandet av OERs bygger pa detta grundlaggande virde: varldens kunskap
ar en allmén nytta.

Innovativa uppdrag som anviander OERs kan forvandla elever fran
konsumenter av information till producenter av kunskap, vilket forbattrar
deras behirskning av kursinnehallet. Dessutom kan anvindningen av OERs
inspirera eleverna att fa tillgdng till kunskap pé det séitt som passar deras
inlarningsstil bast.

1 https://news.library.virginia.edu/2020/10/20/open-educational-resources-aid-in-equity-and-inclusion/
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ALLMANNA
INSTRUKTIONER
FOR UTBILDARE

Vuxenutbildningen formedlas av
personliga relationer.

Migrant Community Mediators
(OERs) Oppna utbildningsresurser
for vuxenutbildiare uppmuntrar
ldrare och samhidllspedagoger att
integrera migrantgemenskaps-
medlingsutbildning i deras
organisations aktiviteter och den
utbildning som for ndrvarande
erbjuds migrantgrupper.

Vuxenutbildningsleverantorer, ldrare, samhaéllspedagoger,
icke-statliga organisationer och frivilligorganisationer som
anvdnder en innovativ undervisningsmetod sa att de enkelt
kan anpassa MCM-utbildningsmoduler, material, resurser for
att leverera hogkvalitativt innehall med hogt deltagande som
har utvecklats, testats och granskats i Irland, Nederldnderna,
Sverige, Italien, Frankrike och Danmark.

De andra tilltainkta anvdndarna av kursen ér offentliga
myndigheter och bredare intressenter. Ett innovativt
tillvagagangssatt ar ocksd processen att gora liv battre medan
innovativ undervisning ar processen att gora undervisning
och larandeupplevelser battre. Det finns manga anledningar
till varfor innovativ undervisning krévs idag - nagra av dessa
ar:

— Vara sambhaillen forandras och utvecklas hela tiden, blir mer
mangfaldiga och kulturellt rika. Nya samhéllenmedlemmar
behover tillgang till kunskap som ger motstandskraft och
kapacitetsuppbyggnad, sa att de kan strdva efter basta mojliga
framtida resultat for sig sjdlva och andra medlemmar i
samhillet,

- Vart samhalle behover idag manniskor som ar flexibla,
kreativa och proaktiva — manniskor som kan l6sa problem,
fatta beslut, tinka kritiskt, kommunicera idéer effektivt och
arbeta effektivt inom team och grupper,

- Tekniska och pedagogiska framsteg férandrar hur vi lar oss
och konsumerar kunskap.

Migrant Community Mediators



Nar du lir dig dessa saker,
ndr du forstar vad
inkludering dr, da kan vi
dstadkomma storre saker

tillsammans

Aldis Hodge
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LAROPLANENS MAL
FOR MCM OERS OCh o Skapa ett transformativt, hallbart tillvigagdangssdtt for att

tillhandahdlla utbildning for medling av migranter
SPECIFIK KONTEXT o Ge vuxenutbildare nya kunskaper, firdigheter och ett nytt
FOR ytbildningsprogram som de kan leverera till de
invandrargrupper de redan arbetar med
VUXENUTBILDNING o Tillhandahdlla en omfattande och relevant liroplan och
stodjande larandeaktiviteter som bdde motiverar och
utrustar utbildare att leverera delar av MCM OER-kursen
till sma grupper av madlgruppen
o Utbilda deltagarna att identifiera och ta itu med
migranters hinder for tillgang till och deltagande i
utbildning.

Vuxenutbildning kan vara i nagon av dessa tre
sammanhang, varav tva dr relevanta for MCM, dvs.

1. Formell - Strukturerat lirande som vanligtvis 2

In particular, adult education reflects a specific dger rum pé en utbildningsinstitution, vanligtvis o
philosophy about learning and teaching based med en faststilld laroplan och har meriter; o
on the assumption that adults can and want 2. Icke formell - Lirande som &r organiserat av =
to learn, that they are able and willing to take utbildningsinstitutioner men utan legitimation. >
responsibility for the learning, and that the Maoijligheter till icke-formellt lirande kan =
learning itself should respond to their needs. tillhandahéllas pé arbetsplatsen och genom det 2
civila samhillets organisationer och gruppers c

Driven by the available opportunities, and the verksambhet. o
manner in which one learns, adult learning is 3. Icke formell utbildning — Lirande som pagar B
affected by demographics, globalization and hela tiden, som ett resultat av dagliga aktiviteter <
technology. relaterade till arbete, familj, gemenskap eller fritid =
s
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VILKA
ELEVER
GYNNAS AV
DESSA OERs?

En migrantgemenskaps-
medlare dr en person som
identifierar sig som migrant
och férmedlar en situation,
relation eller kommunikation
mellan andra personer som
identifierar sig som migrantet,
eller mellan migranter och
icke-migranter, i syfte att nd
bista mojliga losning  for
inblandade parter.

Migrant Community Mediator kan vara:

Kommer frédn gruppen/grupperna som ér i behov av medling
(intern medlare)

Externt till gruppen/grupperna i behov av medling (extern
medlare)

En Migrant Community Mediator 4r nagon som
gemenskapen litar pa

Larande vagar

MCM OERs éar utvecklade mest specifikt for ldrare och
samhadllspedagoger som nar ut till migranter, flyktingar,
medlemmar i nya samhallen. Vuxenpedagoger bor strava efter
att hjdlpa elever att skapa sina individuella inlarningsvagar
genom att anvdnda féljande fragor:

Kunskapsbaserade framsteg: (Hur kan eleverna
reflektera Over sina ldranderesultat?) Vad jag ska ldra
mig..outcome?)

Personligt inldrningsmal: (Hur skulle eleverna kunna sétta
upp ett mal for laranderesultatet?) Hur ska jag lara mig det...

Anpassad  inldrningsvdg: (Vilka inlarningsmojligheter
eller val skulle eleverna kunna vélja mellan?) Hur ska jag visa
vad jag har lart mig...

Kunskapsbaserade framsteg (Hur kan eleverna ha val i
hur och nir de visar skicklighet?)?

2 https://microcredentials.digitalpromise.org/explore/customized-learning-paths

Community Mediators
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I grund och botten dir detta resursen "utbilda utbildaren”,
som gor det mojligt for vuxenutbildare att anvéinda en
rad Idrarverktyg for att Iata eleverna reflektera éver sin
inldrningsvdg.

Den hdr guiden visar hur man bést anvénder MCM:s

Oppna utbildningsresurser, anpassar dem till behoven for
varje sdrskild inldrningsprocess, allt till forman for
migranter, elever och nya gemenskapsmedlemmar, savil
som bredare samhdillen.

LAROPLANEN

Varje modul bestdir av huvudpresentationen
om dmnet och en uppsdittning extra resurser
och ovningar. Nedan foljer en oversikt over
varje modul.

Liroplanen striacker sig Over 5 moduler
utformade for att  sdkerstdlla  att
vuxenutbildare, lirare och
samhillspedagoger = kommer att vara
utrustade for att integrera utbildning for
medling av migranter i sin organisations
verksamhet och sidkerstilla att den
utbildning som for ndrvarande erbjuds
migrantgrupper kommer att utbilda och ge
dem mdijlighet att ge sina samhillen en rost .

Introduktion till Migrant Community Mediation - vad, varfor, var och hur for att bli en peer to

peer

Ledarskap och paverkansformaga - att utveckla starka, positiva och réttvisa samhallen

Genomfora foriandring - strategier och nya tillvigagingssitt for samhéllsférmedling och aktiv

inkludering

Kommunikations- och mediapraxis - verktyg och firdigheter for att bli en informerad rost i

mediedebatter och i policyutveckling och resursplanering

Resursmodeller - Att stimulera offentliga investeringar och samhallsinvesteringar och attrahera

resurser

Migrant Community Mediators
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INTERAKTIVT OCH INNOVATIVT

Utbildningsmaterial ar utvecklat i PowerPoint. De kan anpassas till de sirskilda
utbildningsbehoven, eftersom de ir redigerbara.

= Videor anvinds for att forklara vissa delar av utbildningens innehall och for att
presentera fallstudier for diskussion

= Ovningar uppmuntrar bade grupp- och individuellt lirande och ger en praktisk
ton it alla sammanhang

= Aktiviteter inbjuder elever att undersoéka visst innehéll som artiklar,
poddsiandningar, bécker och mm

= Fallstudier hjalper till att levandegora teman

= Alla dessa kan ersittas med lampliga, lokaliserade exempel, av utbildare, som
biast passar behoven hos en viss mélgrupp, vilket gor dessa resurser mycket

overforbara

Migrant Community Mediators
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Inom ramen for detta projekt éir en Migrant Community
Mediator inte nagon som tillhandahdller juridisk
medling, utan snarare en icke-formell process av

forhandling, stod, samrad med de inblandade parterna

och overlag underldttar KOMMUNIKATIONEN.

Vi presenterar nu MCM moduldversikt i sekvens

Module 1

Introduction to Migrant Community Mediation

I denna modul:
Vad ér en Migrant Community Mediator? Kraften i kamratstodsupport
Triffa nagra medlare/framgangsberittelser for migrerande gemenskaper
Barriarer och utmaningar som flyktingar och migranter moéter (spréak, familj,
samhille, bosittning)
Utmaningar som en Migrant Community-medlare kan maéta
Forsta mangfald, jamstalldhet och inkludering
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Effektiv forandring -
strategier och nya
tillvagagangssatt for
samhallsférmedling och
aktiv inkludering

Ledarskap och
paverkansformaga for att
utveckla starka, positiva och
rattvisa samhallen

Vad ir samhillsledarskap? Kinnetecken fér stora ledare i samband med
invandrargemenskaper.

Vad ar Advocacy Skills?

Vad ar en stark, positiv och rittvis gemenskap? Och varfér skulle vi alla vilja bo i en?
Hur kan man leda och férespréaka starka, positiva, rattvisa samhillen?

Hur man pratar med olika grupper (tips om att 6vervinna sprakbarriérer, 6va pa ett inkluderande
forhallningssatt)

Medling i en gemenskapsmiljo, hur man identifierar och prioriterar problemi
samhillet och anvinder kraften i peer-to-peer-medling

Getting support for your Migrant Community Mediation Cause/Working with others
Fa stod for din Migrant Community Mediation, Att arbeta med andra
Forandringsteori: hur man helt enkelt anvander den for att kartlagga férandringen i
ditt samhille

Alternativa former av medling (konst, sport, personligt varumarke)

18



Kommunikations- och
mediapraxis - verktyg
och fardigheter for att
bli en informerad rost

» Hur Migrant Community Mediators kan vilja budskap och pé vilket satt budskapet kan

kommuniceras

» Viférklarar vad policyer ir, vikten av att anpassa ditt arbete med policyer sa att du som
Migrant Community Mediator effektivt kan uppna dina medlingsmal

» Viforklarar vad policyer ar, vikten av att anpassa ditt arbete med policyer sa att du som
Migrant Community Mediator effektivt kan uppna dina medlingsmal

Resursmodeller -
stimulerar offentliga
investeringar och
samhallsinvesteringar,
attraherar resurser

» Forbereda sig for finansiering, sjilvanalys, identifiera behov och resurser som
behovs

= |dentifiera institutioner och méjligheter som kan tillhandahalla finansiering och
resurser, forsta deras regler

» |dentifiera partners och intressenter

= Ansoka om medel, insamling

» Frivilliga och samhillsengagemang i att anvianda resurserna

19
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* Ladda ner, granska och revidera kursresurser
for utbildningen efter behov for dina egna
omsténdigheter

* Ge tillrackligt med tid for sessioner och viktiga
klassdiskussioner

* Lokalisera utbildningsinnehall med fallstudier
och information om lokalt stod till
migrantinitiativ

* o Se till att varje deltagare anvinder MCM-
nedladdningsresurserna och slutfér 6vningar
som dr inbdddade i varje modul. Dessa ger
vardefullt larande

* Auvsitt regelbunden tid f6r granskning under
MCM-kursen

INSTRUKTIONER

FOR UTBILDARE

Deltagande och inkludering av alla dr ett kdrnvarde for
en Migrant Community Mediator.

Den kan tillhandahéllas pa flera sitt, bl.a

*overvaga eventuella deltagandefragor i forvag, till
exempel om kon, sprak eller deltagare fran en
minoritetsgrupp

sdiskutera och komma 6verens om principen den forsta
dagen, och hur alla kommer att stodja varandra for att
delta fullt ut. Téank ocksé pé barridrerna tillsammans och
hur ni ska 6vervinna dem.

etinka pa hur miljon, rumslayouten, onlineverktyg,
material, aktiviteter och spraket du anvander kan eller
kanske inte stoder deltagande

sobservera allas nivaer av deltagande och modellera
inkluderande beteende

21
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ONLINE /1 PERSON

OPPEN
UTBILDNINGSRESURS
(OER) LEVERANS

I PERSON

Klassrumstraning ar fortfarande en av de mest populdra teknikerna for att
bygga fardighetskapacitet. Vanligtvis dr det instruktdrscentrerad trining
ansikte mot ansikte som sker pa en fast tid och plats. MCM-resurser och
onlinekursen foreslar att de ytterligare resurserna som tillhandahalls och
anvands pa foljande stt.

. Dela upp eleverna i smé grupper och ge dem
fallstudier och sociala innovationsdmnen, utmaningar eller situationer att
diskutera eller 16sa. Detta mojliggor kunskapsoverforing mellan elever.

. . Informella fragestunder dr mest effektiva med sma grupper
och for att lara sig ndgot nytt och uppdatera befintlig kunskap.
. Multimediautbildningsmaterial tenderar att vara mer

provocerande och utmanande och darfor mer stimulerande for elevens sinne.
Lérare bor se till att dessa anvinds till sin fulla potential.

. Elevernas engagemang kan enkelt uppnas genom att
anvinda interaktiva verktyg. Ett exempel pa ett gratisverktyg dr Kahoot! som ar
en spelbaserad lirande- och triviaplattform som anvénds i klassrum, kontor
och sociala miljéer. Du kan sammanstilla en fragesport som kan besvaras av
eleverna pa sina telefoner/surfplattor/datorer. Det dr méjligt att fa omedelbar
feedback och resultat.

Community Mediators

Migrant
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ONLINE /1 PERSON

OPPEN
UTBILDNINGSRESURS
(OER) LEVERANS

Covid 19 har gjort det helt klart att innovativt larande och tillgdng till internet
ar sa viktigt nu mer dn ndgonsin for att dra nytta av och delta i dagens digitala
ekonomi. Fore covid-19-pandemin fordndrade en vixande trend mot digital
teknik redan hur vi gor saker som samhille - med tillgang till tjanster,
information och support som alltmer blev "digital som standard".

Online Learning som en leveransmetod anvénder internetteknik inbaddad i
MCMs larplattform https://www.mcmproject.eu to deliver a broad
array of solutions to enable learning. att leverera ett brett utbud av
16sningar for att mojliggora lirande. MCM-kursen tillhandahalls som ett
onlineinldrningsprogram for direkt atkomst av alla intressenter inklusive
vuxenutbildare och utbildare och andra som &r intresserade av att skaffa sig
nya fardigheter till antingen

1) stodja dem som for niarvarande inte har och behéver resurser i peer-to-
peer-medling eller uppskolning eller

2) skulle vilja forbittra och uppdatera ett befintligt utbildningsprogram inom
samma omrdde som redan finns pa plats.

Onlineinldrning exponerar eleverna for ett brett utbud av resurser tillgidngliga
online, som tdcker deras intresseomraden, som de personligen kan lira sig i sin
egen takt. Att ta hand om sin egen utbildning som denna kan vara mycket
starkande och kan ge eleverna en kénsla av sjilvfortroende som hjélper dem att
gora dnnu battre.

Community Mediators

Migrant
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| , aven kand som
inverterade  klassrum,  eleverna  granskar
klassmaterial innan lektionerna som laxor. Tiden i
klassen &dgnas at att dyka djupare och forsta
materialet battre genom diskussioner, interaktiva
ovningar och sjdlvstindigt arbete som tidigare
skulle ha slutforts hemma - allt under ledning av
pedagogen, som dr ndrvarande och tillganglig for
att svara pa alla fragor som kan uppsta.

OVERVAG INNOVATIVA
ONLINE -
UNDERVISNINGSMETODER

kombinerar digitala medier
online med traditionella klassrumsmetoder. Blended

learning dr en undervisningsmetod som integrerar
teknik och digitala medier och den traditionella
instruktoren eller utbildaren. Det kriaver fysisk
nédrvaro av bade larare och elev, med nagot element
av elevkontroll over tid, plats, vdg eller takt. Eleverna
gar fortfarande i ett klassrum med en ldrare
ndrvarande, ovningar i klassrummet ansikte mot
ansikte kombineras med datorférmedlade aktiviteter
gillande innehdll och leverans. Det ger eleverna en
mer flexibel anpassad inlarningsupplevelse.




Kollaborativt och
Peer-to-Peer
Ldarande

Kollaborativt lairande dr engagerande, socialt och roligt! Kollaborativt ldrande dr en
situation dar tva eller flera personer ldr sig eller grupper forsoker lara sig ndgot
tillsammans. Till skillnad fran individuellt lirande utnyttjar ménniskor som ar Eleverna
engagerar sig aktivt med varandra for att 16sa problem, samtal och diskussioner dger
rum, sammanstdller information, ser olika synpunkter frdn manniskor med olika
bakgrund. Detta kan leda till djupgaende akademiskt larande eller transformativt larande.

Kollaborativt lairande som ett resultat kan ocksé direkt stodja utvecklingen av en rad
intellektuella firdigheter pa hog niva, sdsom kritiskt tinkande, analytiskt tinkande,
syntes och utvardering, som ér nyckelkrav for elever i en digital tidsélder.

Kamrater dr andra minniskor i en liknande situation eller social grupp.

Med Peer-to-Peer Learning ldr vi oss av varandra. Det kan enkelt underlittas
genom undervisning och lirande som studentledda workshops, studiegrupper,
partnerskap for peer-to-peer-lirande, grupparbete och kollaborativt lirande.

Kamraterna i klassrummet samlas for att gemensamt utvirdera arbetet av en
eller flera personer med liknande kompetens som verkets producenter.
Kamrater bedomer inte bara varandras prestationer utan delar ocksa med sig av
sina erfarenheter och kunnande.
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FACILITERINGSTEKNIKER

Detta gor att eleverna kan dela massor av idéer snabbt utan rddsla. Det ar ett anvdandbart verktyg

for kreativt tainkande och dialog.

Steg:

1. Vilj ett amne for brainstorming och fraga

gruppen for att dela sina idéer. Till exempel: "Vilka aktiviteter kan vi gora for att 6ka medvetenheten om
var kampanj?" eller "Vad tror vi ar orsakerna till konflikter?"

2. Skriv deltagarnas idéer pa ett stort papper. For att uppmuntra deltagande, beritta for gruppen att vi i
detta skede inte gor virdebedomningar om vi haller med eller inte haller med om idéerna.

3. Nar gruppen har tillhandahallit ett brett utbud av idéer kan du arbeta med dem for att gruppera,
diskutera och fokusera pa viktiga intressepunkter.

Detta tillvigagangssatt uppmuntrar alla deltagare att reflektera eftertinksamt innan de delar i ett par
eller en grupp. Det kan ge fortroende och uppmuntra till storre deltagande.

Steg:

1. Deltagarna reflekterar dver en fraga pa egen hand och skriver sina tankar.

2. Deltagarna delar sedan sina tankar i par innan de slutligen delar med sig i storre grupper. Du kan
sedan ta feedback pa nyckelpunkter fran varje grupp.

3. Ett annat tillvigagéngssatt for steg tva ar att be deltagarna att dela med sig av nyckelpunkterna fran
sin partner. Detta uppmuntrar till viktigt aktivt lyssnande.



FACILITERINGS-
TEKNIKER

Debriefing

Debriefs anvinds for att reflektera over
och forstirka det ldrande som har
kommit fram fran en aktivitet.

De dr ocksa viktiga for att identifiera
hur deltagarna mar och vad som
behover hianda harnist.

Det dr vanligtvis en bra idé att
forbereda en debriefing i forvig. Vilj
fragor relaterade till den aktivitet som
bast later gruppen dela med sig av sina
lirande och erfarenheter.

Exempel pa debriefingsfragor:

* Hur kinde du dig under den aktiviteten?

* Varfor?

* Vad larde du dig under den aktiviteten?

* Finns det olika perspektiv?

* Hur kan vi ldra oss av denna aktivitet for att
hjalpa oss under denna workshop och som
medlare?

Crafting good questions

One of the key ingredients for meaningful
conversations is the quality of the
guestion. How we frame an issue will
affect the way we respond and speak to
others about it.

Steg:

1. Vilj en fraga som inbjuder till 6ppen delning
och reflektion och som inte gynnar ett visst
perspektiv.

2. Hall fragan enkel.

3. Vilj fragor som ar relevanta och inspirerande.
4. Undvik fragor som uppmanar till "ja" eller
"nej"-svar.

Exempel: fragan Varfor deltar aldrig unga i
samhadllet?” tyder pd att unga inte deltar. Ett battre
tillvagagangssatt kan vara att stélla frigor som inte
ar baserade pa antaganden, till exempel "Kan du
tanka dig exempel ddr unga deltar regelbundet?”
eller "Tror du att det finns omraden ddr unga
deltar mindre?” eller ”Vilka mojligheter och Finns
det utmaningar fér ungdomar att delta?” Aven
frasen "delta i samhallet” ar otydlig. Leta efter
alternativa ord eller utforska vad du menar med
termen "deltaga"
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En facilitator dr nagon som anvéinder ndgon niva av
intuitiv eller explicit kunskap om gruppprocesser for att
formulera och leverera ndagon form av formella eller
informella processinterventioner for att hjélpa en grupp

att uppnd vad de vill eller behéver gora eller komma dit

de vill eller behéver ga. ”

Ned Ruete

1.Som MCM OERs-facilitator, vilka dr dina personliga

MCM FACILITATORS utvecklingsmal?

PERSONLIGA SYFTE 1:
UTVECKLINGSPLAN SYFTE 2:
SYFTE3:

2. Betygsitt dina firdigheter pa en skala 1 till 5:

Som MCM-utbildare dr det « Presentera fardigheter
fordelaktigt att nirma sig din roll « Formdga att stodja en mangfaldig grupp
som facilitator. Att jimfora din « Sjélvfortroende att genomfora larande resan

vision om en bra facilitator med din o Kunskap om Migrant Community Mediation

egen kompetens, kunskap och
personlighet kan visa pa ett tomrum
du kanske skulle vilja fylla.

3. Vilka personliga firdigheter kan hjilpa dig att leverera dessa
OERs?

Till exempel: 6ppenhet, drlighet och transparens, respekt for

Att gora din personliga mangfald, beredskap att lara, goda lyssnarforméaga
utvecklingsplan som handledare,

med hjilp av STEG till higer, hjilper
dig att svara pad dessa fragor.

Migrant Community Mediators
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EXEMPEL PA TIDPLAN

For att mojliggora inbdddad och djupgaende progressiv inldrning, kan du
vilja att sprida MCM-ldarandet 6ver tid,
till exempel en dag i veckan

Tabellen nedan dr utformad for att leverera kompletta MCM OER-moduler. MCM OERs dr
utformade pa ett sitt att de kan laddas ner, modifieras forkortas, blandas ihop eller bli en del av
en befintlig eller ny ldroplan. Observera att for upphovsrittsliga dndamadl inte ta bort ndgot
projektvarumdrke eller upphovsritt. For dem som dr begrdinsade till teknik och digitala resurser
kan OER:erna och modulerna laddas ner och skrivas ut eller nds via studentmobila enheter.

INNEHALL

9:00 - 13:00 Module 1, 1st half
Dag 1 14:00 - 15:30 Module 1, 2nd half

9:00 - 13:00 Module 2, 1st half
Dag 2 14:00 - 15:30 Module 2, 2nd half

9:00 - 13:00 Module 3, 1st half
Dag 3 14:00 - 15:30 Module 3, 2nd half

9:00 - 13:00 Module 4, 1st half
Dag 4 14:00 - 15:30 Module 4, 2nd half

9:00 - 13:00 Module 5, 1st half
Dag 5 14:00 - 15:30 Module 5, 2nd half

beroende pa vad som finns tillgdngligt och

vad din elevs individuella behov dr. Som ett minimum
behover du en palitlig mobil, barbar dator eller dator
med tillgdng till internet och en bekvdm miljo med en
stol och arbetsplats for varje elev. Andra optimala
resurser; skrivare och papper, horlurar, traditionella
skolmaterial, tv-skarm, whiteboard ...

Migrant Community Mediators
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YTTERLIGARE
RESURSER




ANVANDBARA
LANKAR till

ytterligare
MCM-resurser

och sociala
kanaler for att
ansluta och dela
larande

Praktisk guide till samhillsmedlaren
(Definitioner, kompetenser):

https://www.mcmproject.eu/practical-guide-to-the-

community-mediator/

Guide for att skapa en regional allians inom omradet
samhillsformedling:

https://www.mcmproject.eu/guide-for-the-

creation-of-a-regional-alliance-in-the-field-en/

MCM-ldroplan och OERs:

https:// www.mcmproject.eu/open-education-

resources/
Migrant Community Mediators Collaborative Learning

Platform: https://www.mcmproject.eu/

Facebook:https://www.facebook.com/mcmproject

Twitter:https://twitter.com/MCM_Project
LinkedIn:

https://www.linkedin.com/groups/13847322/

www.mcmproject.eu

Migrant Community Mediators
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MCM is an EU Erasmus+ Project
bringing together partners and
experts from Sweden, United
Kingdom, France, Ireland and
the Netherlands.

MCM has a clear objective is a dynamic participatory adult

Pa uppdrag av MCM-projektteamet, tack
for att du dr en utbildare som engagerar sig
i att forbdttra livet for nya
samhdllsmedlemmar.

Vuxenutbildning dr en kraftfull kraft som
formar fordndringsagenter i sina egna liv
och i de sambhiillen de lever i.

Rt Co-funded by the
%o 5 Erasmus+ Programme
*k* of the European Union
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